
L E  G U I D E  D I  C O N F I N T E S A  F P

Guida ai servizi e alle tutele
per gli iscritti 2026

Che cosa comprende l’iscrizione, con le condizioni per intero:
massimali, franchigie, termini di denuncia.

Da un sindacato non te l’aspetti

E D I Z I O N E  D I  S E T T E M B R E  2 0 2 6    ·    L E  N O V I T À  S O N O  A  P A G I N A  5

A R E E  E P  E  F U N Z I O N A R I
RC colpa grave € 3.000.000

CO N  T U T E L A  L E G A L E  €  4 0 . 0 0 0  L’A N N O

A R E E  A S S I S T E N T I  E  O P E R AT O R I
Polizza famiglia

I N C LU S A  N E L L A  Q U O TA  A S S O C I AT I V A

S U  R I C H I E S T A ,  E N T R O  T R E N T A  G I O R N I
Si scambiano, oppure si prendono entrambe

L A  S C E LTA  È  D E L L’ I S C R I T T O

2 0 2 6  ·  A N N O  D E L L A  T E N A C I A

Non siamo un sindacato di tessere, ma di persone.

I S C R I V I T I  O N L I N E
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C H I  S I A M O

Prima di tutto, un sindacato

Confintesa Funzione Pubblica rappresenta i lavoratori del Comparto delle
Funzioni Centrali ovvero Ministeri, Agenzie fiscali ed Enti pubblici non
economici. È presente su tutto il territorio con i Coordinamenti Nazionali di
amministrazione e con le segreterie regionali e provinciali.

S I A M O  A L  T A V O L O

Partecipiamo alla contrattazione nazionale e a quella integrativa, in tutte le
amministrazioni del comparto dove abbiamo iscritti da rappresentare.

I L  C O N T R AT T O

Abbiamo firmato il CCNL 2025-2027 all’ARAN il 6 agosto 2026. Per noi la firma è un
risultato ma anche l’inizio di un nuovo percorso: si verifica che gli accordi vengano
applicati, amministrazione per amministrazione.
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C H I  A S S U M E  U N  I N C A R I C O  S I  F O R M A

Lo Statuto impone a chi assume un incarico dirigenziale di seguire i percorsi
formativi della Confederazione. A ogni ruolo corrisponde una responsabilità, e a
ogni responsabilità un risultato.

D O V E  C I  T R O V I

I Coordinamenti Nazionali seguono ciascuna amministrazione, le segreterie
regionali e provinciali il territorio. I riferimenti sono a pagina 43 e sul sito.

Il lavoro di tutti i giorni però non si fa ai tavoli nazionali. Si fa quando

un collega scrive perché ha un problema nel suo ufficio, ed è quello che
trovi a pagina 7.
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D A L  1 °  S E T T E M B R E  2 0 2 6

Da settembre puoi fare tre cose in più

P U O I  C H I E D E R E  L’AT T E S T A Z I O N E  D E L L A  T U A  C O P E R T U R A

È un documento firmato digitalmente dal Segretario Generale
che dichiara che sei incluso negli elenchi degli assicurati della
polizza IFL0015076. Si chiede dal sito e arriva per posta
elettronica in pochi giorni.

Chi la riceve può controllarla in ogni momento inserendo il
codice riportato sull’attestazione nella pagina di verifica del sito:
ottiene una sola risposta, valida o non valida, senza vedere
nessuno dei tuoi dati. La verifica resta valida nel tempo, finché
l’iscrizione è attiva.

Attestazione e non certificato perché Confintesa FP è il contraente di una polizza
collettiva e dichiara che il nominativo è negli elenchi trasmessi al broker, e quindi
è regolarmente assicurato.
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P U O I  C H I E D E R E  I L  V A D E M E C U M  4 . 0

È la guida ai diritti e ai doveri nel Comparto Funzioni Centrali, aggiornata al
contratto firmato il 6 agosto 2026. Si richiede dal sito, una volta sola: la copia
digitale nominativa arriva per email, e chi indica nel modulo l’indirizzo a cui
spedirla riceve anche l’edizione stampata entro la fine dell’anno.

confintesafp.it
/richiesta-vademecum

S E  P O R T I  U N  C O L L E G A ,  T I  R I C O N O S C I A M O  2 4  E U R O

Dal 1° settembre 2026 al 30 settembre 2027 vale per colleghi di qualunque
amministrazione del comparto Funzioni Centrali. A chi entra spettano i bonus di
benvenuto, a chi lo presenta ventiquattro euro in buoni spesa per ogni adesione,
secondo il regolamento della campagna di tesseramento pubblicato sul sito.

La presentazione si registra soltanto dal modulo online: scegli «Per un collega (Sono il suo
Presentatore)» e inserisci i tuoi dati con il codice fiscale.
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L A  T U T E L A  I N D I V I D U A L E

Quando il problema è sul posto di lavoro

Se nel tuo posto di lavoro ci sono nostri dirigenti sindacali, ti rivolgi a loro. Se non
ci sono, compili la segnalazione sul sito: ti richiama un dirigente sindacale e
fissate un appuntamento riservato. Il servizio è riservato agli iscritti.

I  M O T I V I  P E R  C U I  I  C O L L E G H I  C I  S C R I V O N O
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articolo 42 bis

aspettative

attività extraistituzionali

cambio di profilo

comandi da altra amministrazione

legge 104

part-time

pensioni

scambio di sede

concorsi
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C H E  C O S A  P O S S I A M O  G A R A N T I R T I

L’accoglimento di un’istanza non dipende da noi e non te lo
promettiamo. Quello che possiamo garantirti è che la tua
segnalazione arriva a un dirigente sindacale che quella materia la

tratta, e che ti richiama per parlarne.

Q U A N T O  C O S T A

Niente. L’assistenza sindacale individuale è compresa nella quota associativa, come
tutto il resto di questa guida, e non ci sono pratiche a pagamento. Hanno un costo
soltanto le cose che scegli di aggiungere — come ad esempio la seconda polizza, i
piani sanitari oltre a quello compreso nel benvenuto, l’adesione a un fondo
pensione, alcuni percorsi di formazione — e il costo è sempre scritto prima che tu
aderisca.

La segnalazione si compila qui
www.confintesafp.it/ti-aiutiamo-noi

Confintesa FP  ·  2026 Anno della Tenacia 8



G U I D A  A I  S E R V I Z I  E  A L L E  T U T E L E    ·    S E T T E M B R E  2 0 2 6

L E  D O M A N D E  C H E  C I  F A N N O

Perché dovrei iscrivermi

«Tanto a me non succede niente.»

La polizza copre anche i fatti degli ultimi cinque anni, a una condizione precisa: che
su quel fatto non ti sia ancora arrivata una notifica, né una richiesta, né una
comunicazione dell’amministrazione. Dal giorno in cui arriva, quel fatto resta fuori.

«Sono già coperto dalla mia amministrazione.»

Le coperture che le amministrazioni possono attivare, per l’articolo 40 comma 6 del
contratto firmato il 6 agosto 2026, non operano per la colpa grave. La nostra polizza
la copre, ed è la colpa grave il rischio che dal 1° gennaio 2027 chi ha incarichi con
responsabilità amministrativa o contabile dovrà assicurare.

«C’è il patrocinio legale dell’ente.»

C’è, e va chiesto per primo: la nostra tutela legale lo presuppone. Interviene però
entro i limiti del contratto e non ti tiene indenne dal danno erariale. La nostra
copertura comincia dove quella finisce, e ti lascia scegliere il tuo avvocato.
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«Costa.»

La quota si trattiene mensilmente in busta paga, varia con lo stipendio e non si paga
sulla tredicesima. Secondo le stime di mercato pubblicate nel febbraio 2026, una
polizza individuale con massimale di un milione costa a un dipendente
amministrativo fra 130 e 220 euro l’anno, e per massimali fino a due milioni e mezzo
arriva a 500-600 euro.

«Come faccio a fidarmi?»

Le condizioni di polizza sono pubblicate per intero sul sito, non riassunte. Puoi
chiedere l’attestazione della tua copertura, e chi la riceve la verifica da solo. In
questa guida trovi anche le franchigie e i termini di denuncia.

Una cosa da sapere sul tempo

La copertura dei nuovi iscritti è operativa dalle ore 24 del giorno in cui la nuova
iscrizione viene comunicata al broker o alla compagnia. La comunicazione avviene
con l’elenco che la Federazione trasmette a mese chiuso: chi si iscrive entro il mese
entra nell’elenco di quel mese.
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L A  T U A  P O L I Z Z A ,  G I À  I N C L U S A

La copertura dipende dalla tua area

Le coperture sono gratuite e automatiche: non c’è nulla da attivare. Quale sia
quella assegnata dipende dall’area di inquadramento, e chi vuole cambiarla o
averle entrambe ha trenta giorni di tempo per segnalarcelo.

A R E E  E P  E
F U N Z I O N A R I

RC patrimoniale colpa grave € 3.000.000 + tutela legale €
40.000

A R E E  A S S I S T E N T I  E  O P E R AT O R I Polizza famiglia

S U  R I C H I E S TA ,  E N T R O  T R E N TA
G I O R N I

Si possono invertire, oppure si attivano
entrambe
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L E  T R E  P O S S I B I L I T À

Non fai nulla ricevi la copertura prevista per la tua area

Vuoi l’altra polizza la inverti gratuitamente, entro trenta giorni
dall’iscrizione

Le vuoi entrambe quota integrativa di € 30 l’anno

Lo scambio vale nei due sensi. Le richieste si inviano a convenzioni@confintesafp.it entro trenta
giorni dall’iscrizione.

L A  Q U O T A  I N T E G R AT I V A

Per avere entrambe le coperture la quota integrativa è di trenta euro l’anno. Chi l’ha
già attivata a venticinque la conserva fino alla scadenza della propria annualità e
passerà a trenta euro al rinnovo, senza conguagli.

L’annualità non segue l’anno solare: dura dodici mesi dall’iscrizione o dall’ultimo
rinnovo, quindi le scadenze sono individuali. Il pagamento è diretto, per bonifico, e
l’avviso arriva un mese prima della scadenza: nella causale va indicato il codice
fiscale.

Confintesa FP  ·  2026 Anno della Tenacia 12



G U I D A  A I  S E R V I Z I  E  A L L E  T U T E L E    ·    S E T T E M B R E  2 0 2 6

I L  Q U A D R O  N O R M A T I V O

DAL 1° GENNAIO 2027 LA POLIZZA PER
COLPA GRAVE È OBBLIGATORIA

La legge 7 gennaio 2026, n. 1, in vigore dal 22 gennaio 2026, ha introdotto
l’obbligo, per chiunque assuma un incarico che comporti la gestione di risorse
pubbliche con sottoposizione alla giurisdizione della Corte dei conti, di stipulare
una polizza a copertura dei danni patrimoniali cagionati all’amministrazione per
colpa grave.

L E  N O R M E

L’obbligo legge 7 gennaio 2026, n. 1 — art. 1, comma 4-bis,
della legge 20/1994

La proroga al 2027 D.L. 31 dicembre 2025, n. 200, convertito con
modificazioni dalla legge 27 febbraio 2026, n. 26

Il contratto CCNL Funzioni Centrali 2025-2027, sottoscritto
all’ARAN il 6 agosto 2026, art. 40, comma 6
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C H I  È  E S P O S T O

L’obbligo non riguarda soltanto chi ha la qualifica dirigenziale. A titolo
esemplificativo:

U N A  P R E C I S A Z I O N E ,  P E R  C O R R E T T E Z Z A

La legge non stabilisce un massimale minimo. La misura della copertura è rimessa
al mercato e alla prudenza di chi si assicura; quindi, ogni riferimento a un «minimo
di legge» è impreciso, e nessuna organizzazione può dichiarare la propria polizza
conforme a requisiti minimi che la norma non ha definito. Il confronto va fatto sulle
condizioni: massimale, franchigia, retroattività, ultrattività, limiti e sottolimiti. Sono
quelle che trovi nelle prossime pagine e sui nostri siti.
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funzionari con responsabilità contabili

responsabili unici del procedimento e responsabili di fase

direttori dell’esecuzione del contratto

agenti contabili e consegnatari

figure tecniche con poteri di determinazione di spesa
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L E  C O P E R T U R E  A S S I C U R A T I V E

RC patrimoniale per colpa grave

Copre le somme che l’iscritto è tenuto a pagare, quale civilmente responsabile, per
perdite patrimoniali involontariamente cagionate a terzi, allo Stato e alla pubblica
amministrazione — compreso l’ente di appartenenza — nell’esercizio delle proprie
funzioni istituzionali, comprese le somme dovute per effetto di decisioni della
Corte dei conti.

€ 3.000.000
per ciascun assicurato, per sinistro e per anno

Franchigia nessuna

Riferito a ciascun assicurato, non è un plafond da ripartire

Retroattività 5 anni

Ultrattività 10 anni

Compagnia AIG Europe S.A., broker Benacquista — polizza
IFL0015076

Condizioni integrali
confintesafp.it/polizza-rc-professionale
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C H E  C O S A  C O P R E ,  A  T I T O L O  D I  E S E M P I O

La garanzia comprende l’azione di rivalsa della pubblica amministrazione e vale per le funzioni di RUP,
responsabile di fase e direttore dell’esecuzione, oltre che per il personale amministrativo chiamato a
progettazione, direzione lavori, collaudo e verifica di conformità.

C O M E  È  C O S T R U I T O  I L  M A S S I M A L E

Quattro voci operano fino a € 1.000.000 per sinistro e per anno, all’interno del
proprio massimale: perdite da interruzione o sospensione di attività, attività
connessa all’assunzione e gestione del personale, attività derivante dal decreto
legislativo 81/2008 e attività di cui al regolamento UE 2016/679.

P E R  Q U A N T O  T E M P O  C O P R E ,  D O P O

La copertura decennale successiva alla cessazione opera a condizione che non sia
stata stipulata altra polizza sul medesimo rischio e che l’assicurato risulti ancora
iscritto presso i registri del contraente. Il termine si riduce a un anno se la
compagnia esercita il diritto di recesso per sinistro.
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adozione di atti illegittimi o tardivi

gestione errata di fondi, spese illegittime, maneggio di denaro e valori come
agente contabile o consegnatario

errori nella gestione delle risorse umane

irregolarità nelle procedure di gara e contratti viziati

inadempienze come datore di lavoro in materia di sicurezza

smarrimento o distruzione di atti e violazione delle norme sulla protezione dei
dati

errori nell’esecuzione di incarichi tecnici interni
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L E  C O P E R T U R E  A S S I C U R A T I V E

Tutela legale

Copre le spese di difesa nei procedimenti connessi all’attività lavorativa, con libera
scelta dell’avvocato. È inclusa nella quota per le Aree EP e Funzionari, in aggiunta
alla RC patrimoniale.

Per sinistro € 10.000

Per anno € 40.000

Riferito a ciascun assicurato

Retroattività 3 anni, per fatti non noti all’assicurato e
all’amministrazione

Postuma 3 anni, in costanza di iscrizione a Confintesa FP

Avvocato libera scelta; in alternativa, avvocato in network

confintesafp.it/tutela-legale
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C H E  C O S A  C O P R E

Sono comprese le garanzie aggiuntive su sicurezza sul lavoro, sicurezza alimentare, codice
dell’ambiente, protezione dei dati e sanzioni amministrative, oltre alle spese non riconosciute congrue
dall’Avvocatura dello Stato.

P R I M A  D I  T U T T O ,  I L  P AT R O C I N I O  D E L  T U O  E N T E

La polizza opera in via sussidiaria. Sei tenuto a chiedere preventivamente l’accesso
al patrocinio legale dell’ente di appartenenza, concordando con lui la nomina del
legale oppure chiedendo l’autorizzazione a nominare un tuo difensore di fiducia. In
mancanza di richiesta preventiva l’assicurazione non opera. Le altre regole d’uso —
franchigie, limite annuo collettivo, voci non operanti — sono a pagina 21, insieme
alle istruzioni per aprire la pratica.
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giudizi e azioni di responsabilità amministrativa e contabile e giudizio di conto,
anche prima della citazione, compresi l’invito a dedurre e l’audizione personale

difesa in procedimenti penali per reati colposi e contravvenzioni

difesa in procedimenti penali per inadempimenti fiscali, amministrativi e
tributari

difesa in procedimenti penali per reati dolosi conclusi con assoluzione o
derubricazione

difesa in ogni procedimento civile o amministrativo, anche per colpa grave

difesa nei procedimenti di rivalsa della pubblica amministrazione e davanti alla
Corte dei conti

difesa in un procedimento disciplinare stragiudiziale per anno, anche per colpa
grave
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L E  C O P E R T U R E  A S S I C U R A T I V E

Polizza famiglia

Responsabilità civile per te, per i tuoi cari e per i tuoi animali domestici: copre i
danni involontari causati a terzi nella vita privata, dentro e fuori l’abitazione, nella
prima e nella seconda casa. Riguarda la responsabilità verso terzi, non i danni ai
tuoi beni.

C H I  È  P R O T E T T O

D O V E  È  V A L I D A
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l’iscritto a Confintesa FP

il coniuge o il convivente

i figli fino a ventisei anni, anche se non conviventi

gli animali domestici

nella vita privata, dentro e fuori l’abitazione

nella prima e nella seconda abitazione
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C H E  C O S A  C O P R E

Qualche esempio: un figlio danneggia oggetti di valore a casa di amici, un albero del giardino cade sul
vicino, una perdita d’acqua danneggia l’appartamento sottostante, un ospite scivola sulle scale. La
casistica coperta è più ampia e va letta sul testo di polizza.

A  C H I  S P E T T A

È compresa nella quota, gratuita e automatica, per gli iscritti delle Aree Assistenti e
Operatori. Gli iscritti delle altre aree possono aggiungerla con la quota integrativa di
trenta euro l’anno, oppure scambiarla con la propria entro trenta giorni.

D A  R I C O R D A R E

La denuncia va presentata allo sportello assicurativo entro dieci giorni da quando
vieni a conoscenza dell’evento.

confintesafp.it/polizza-famiglia-2
assicurazioni@confintesafp.it
06 5849 3547 — 06 5849 2850
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intossicazioni da cibi o bevande

cadute causate da acqua o detersivi

caduta di oggetti da balconi o finestre

lavori di manutenzione ordinaria

danni causati da animali domestici

incendi, esplosioni e scoppi in ambito domestico
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S E  S U C C E D E  Q U A L C O S A

Come si apre una pratica

R C  P AT R I M O N I A L E  E  T U T E L A  L E G A L E

La denuncia va inviata entro trenta giorni dall’evento attraverso la procedura
guidata online: compili il modulo, stampi e firmi la modulistica generata dal sistema
e la invii a sinistri.enti@igsonline.it. I sinistri sono gestiti da un ufficio
specializzato nelle problematiche delle organizzazioni sindacali.

Per la tutela legale ricordati di chiedere prima il patrocinio legale al tuo ente: senza quella richiesta
preventiva la garanzia non opera.

Procedura di denuncia online

P O L I Z Z A  F A M I G L I A

La denuncia va presentata allo sportello assicurativo entro dieci giorni da quando
vieni a conoscenza dell’evento, trasmettendo ogni documento utile e le
informazioni su eventuali procedimenti penali, civili o amministrativi, anche
quando si concludono con archiviazione o assoluzione.

S P O R T E L L O  A S S I C U R AT I V O

assicurazioni@confintesafp.it
06 5849 3547 — 06 5849 2850
lunedì-giovedì 9:00-16:00, venerdì 9:00-13:00

Conserva ogni atto ricevuto, annota le date e non conferire incarichi a professionisti senza il benestare della
compagnia, che risponde entro cinque giorni lavorativi dalla richiesta: le spese non concordate
preventivamente restano a tuo carico.
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L A  P R O V A  D E L L A  C O P E R T U R A

L’attestazione, e come si verifica

Quando l’amministrazione o un organo di controllo ti chiede la prova che sei
assicurato, non serve esibire documenti di parte: chiedi l’attestazione alla
Federazione, e chi la riceve può controllarne la validità in ogni momento.

C O M E  S I  C H I E D E

Dal modulo sul sito. L’attestazione è firmata digitalmente dal Segretario Generale e
dichiara che sei incluso negli elenchi degli assicurati della polizza IFL0015076. Arriva
per posta elettronica, di norma in pochi giorni. Conviene chiederla prima che serva.

confintesafp.it
/richiesta-attestazione-assicurativa
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C O M E  S I  V E R I F I C A

Ogni attestazione porta un codice. Chi la riceve lo inserisce nella pagina di verifica
del sito e ottiene una sola risposta, valida o non valida, senza che venga mostrato
alcun tuo dato personale.

www.confintesafp.it/verifica

Q U A N D O  S E R V E

C H E  C O S A  D I C H I A R A ,  E  C H E  C O S A  N O

Dichiara l’inclusione negli elenchi trasmessi all’intermediario e la copertura nei
termini di polizza. Non dichiara la conformità a requisiti minimi di legge, che per
l’obbligo del 2027 non sono stati definiti: un documento che promettesse più di
quanto la norma consente di affermare sarebbe fragile proprio nel momento in cui
serve.
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quando l’amministrazione chiede di documentare la copertura per l’assunzione
di un incarico

quando un organo di controllo o un committente domanda la prova
dell’assicurazione

quando serve una data certa da cui la copertura risulta attiva
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U N  B E N V E N U T O  C O N C R E T O

Al momento dell’iscrizione, scegli

La scelta fra la carta con i buoni spesa e il piano sanitario si fa al momento
dell’iscrizione ed è definitiva: non è previsto il passaggio dall’una all’altro in un
momento successivo e il modulo lo dichiara accanto alla domanda.

€ 48
Buoni spesa

Una carta con quarantotto euro in buoni spesa, da utilizzare nei circuiti
convenzionati.

€ 60
Piano sanitario BLU

Attivazione gratuita del piano sanitario BLU di Seraphis, del valore di sessanta euro:
accesso a visite ed esami a tariffe agevolate.
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B O N U S  G I O V A N I

+ € 96
otto euro al mese per dodici mesi,
cumulabili con il benvenuto

T R E  C O N D I Z I O N I ,  T U T T E  N E C E S S A R I E

Il bonus non viene assegnato automaticamente per età: va
richiesto. Chi non ha i requisiti riceve una comunicazione
motivata, così da poter segnalare eventuali errori.

C O N D I Z I O N I

I bonus di benvenuto sono riservati ai nuovi iscritti che non abbiano revocato
l’adesione negli ultimi ventiquattro mesi e che non ne abbiano già beneficiato. Tutti
gli altri vantaggi sono garantiti a ogni iscritto secondo le regole di decorrenza
indicate a pagina 9.
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essere stato assunto da meno di tre anni

averne fatto richiesta
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L ’ I S C R I Z I O N E

Quanto costa, e come si entra

Q U A N T O  C O S T A

La quota è variabile in base allo stipendio ed è trattenuta mensilmente in busta
paga. Non si paga sulla tredicesima.

Verifica la tua quota
confintesafp.it/tesseramento

I S C R I Z I O N E  O N L I N E  —  C O N S I G L I AT A

Si compila il modulo sul sito in pochi minuti. Occorrono la delega compilata e il
documento di identità; il modulo Seraphis serve soltanto a chi sceglie il piano
sanitario. Non è necessario inviare gli stessi documenti anche per email o
WhatsApp.

confintesafp.it/tesseramento
/iscrizione-on-line
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I S C R I Z I O N E  V I A  E M A I L

Invii delega e documento di identità a tesseramento@confintesafp.it, con il
modulo Seraphis soltanto se scegli il piano sanitario. I tempi di lavorazione sono
più lunghi.

S E  T I  I S C R I V E  U N  C O L L E G A

Chi presenta un collega usa esclusivamente la procedura online: all’inizio del
modulo sceglie «Per un collega (Sono il suo Presentatore)» e inserisce i propri dati
con il codice fiscale.

D O P O  L’ I S C R I Z I O N E

Chi ha scelto i buoni spesa riceve la tessera personalizzata e la attiva via WhatsApp
al 347 636 1078, indicando nome e cognome, codice fiscale, e-mail e numero di
matricola riportato sul retro. I buoni vengono caricati nel mese successivo alla
prima trattenuta, previa attivazione. Conviene attivarla appena ricevuta.
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Se vieni stabilizzato, o cambi amministrazione

Ci sono casi in cui la trattenuta si ferma e con essa si interrompono la copertura
assicurativa e tutti i benefici: la trasformazione del rapporto da tempo determinato
a indeterminato, il passaggio a un’altra amministrazione dopo un concorso, il
trasferimento per un bando di mobilità. In nessuno dei tre hai revocato l’iscrizione,
non è una tua scelta e nessuno te lo comunica.

Se vuoi che non ci sia alcuna interruzione serve una nuova delega presso
l’amministrazione dove sei adesso: la posizione riprende in continuità, senza
perdere nulla di quello che avevi.

Da qui una regola che teniamo ferma: le agevolazioni di benvenuto valgono per chi
si iscrive la prima volta, e chi ha attraversato una stabilizzazione o un cambio di
amministrazione non è un nuovo iscritto. Non se n’è mai andato.
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M O B I L I T À

Bacheca degli scambi di sede

Uno strumento per favorire lo scambio di sede e il riavvicinamento alla residenza.
L’annuncio si pubblica in forma anonima sul portale dedicato.

C O M E  F U N Z I O N A

Pubblichi la richiesta in forma anonima. La Federazione incrocia costantemente i
dati per individuare gli scambi possibili, e non cerca soltanto lo scambio diretto fra
due persone: cerca anche le catene fra più colleghi, che sono la ragione per cui
conviene inserire l’annuncio anche quando sembra che non ci sia nessuno con cui
scambiare.

Poi c’è l’assistenza nella gestione della procedura e nella verifica della fattibilità del
nulla osta.

C H I  P U Ò  U S A R L A

La consultazione degli annunci e l’inserimento delle richieste sono accessibili a tutti
i lavoratori del comparto. La gestione della pratica e il supporto personalizzato fino
all’esito sono riservati agli iscritti.

C H E  C O S A  S E R V E

Contratto o lettera di assunzione, ultima busta paga, documento di riconoscimento,
codice fiscale e mandato di assistenza, che si scarica dal sito.

confintesafp.it/bacheca-degli-scambi
bachecascambi@confintesafp.it
06 8766 0512
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P R E V I D E N Z A

Contributi e previdenza complementare

Se i contributi versati ci sono tutti, e se si è dentro o fuori dal fondo di previdenza
complementare: due cose che si guardano una volta sola, e di cui in entrambi i casi
ci si accorge tardi.

C H E  C O S A  F A C C I A M O

Ti diamo anche una guida per leggere da solo il tuo estratto conto INPS. Se trovi
errori, l’ufficio previdenziale si occupa gratuitamente della rettifica e della
ricostruzione.

C H E  C O S A  S E R V E

Contratto o lettera di assunzione, ultima busta paga, documento di riconoscimento,
codice fiscale e mandato di assistenza, che si scarica dal sito.

confintesafp.it/tesseramento/verifica-contributi
contributi@confintesafp.it
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analisi dell’estratto conto contributivo

individuazione di anomalie e periodi mancanti

avvio delle procedure di rettifica
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La previdenza complementare

Il secondo pilastro della pensione ha, per il pubblico impiego, regole tutte sue. Il
fondo di comparto è Perseo Sirio, ma quello che succede al trattamento di fine
servizio, il modo in cui le somme sono accantonate e la tassazione della prestazione
seguono criteri diversi da quelli del settore privato, e le norme sono cambiate di
recente.

È una scelta che si fa una volta sola e pesa per tutta la vita lavorativa. Per questo
non la riassumiamo in mezza pagina.

Confintesa mette a disposizione degli iscritti una consulenza previdenziale
indipendente, per capire quale forma conviene alla propria posizione — il fondo di
comparto, un fondo aperto, o entrambi. Per chi sceglie un fondo aperto è
disponibile una convenzione riservata agli iscritti.

confintesa.it/fondo-pensione

Prima di aderire a qualunque fondo pensione vanno consegnate e lette la Nota informativa COVIP e
l’indicatore sintetico dei costi del comparto prescelto.
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W E L F A R E

Sanità integrativa

I piani sanitari Seraphis sono riservati agli iscritti Confintesa a condizioni
dedicate, in collaborazione con la Mutua Cesare Pozzo. Non è una polizza
assicurativa ma una formula mutualistica.

C H E  C O S A  O F F R E

A S S I S T E N Z A  I M A  I N C L U S A

Nel piano è compresa la copertura IMA Italia Assistance, con centrale operativa
attiva ventiquattro ore su ventiquattro: consulenza medica telefonica, invio di un
medico o di un pediatra in Italia e invio di autoambulanza, nei casi e nei limiti
previsti.
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libertà di scelta fra professionisti e strutture convenzionate

percorsi di prevenzione e assistenza

servizi pensati anche per il nucleo familiare
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I  P I A N I

BLU € 60 l’anno · età massima 67 · solo il socio

ROSSO € 650 l’anno · età massima 80 · esteso al nucleo

ARANCIONE € 930 l’anno · età massima 67 · esteso al nucleo

GIALLO € 1.200 l’anno · età massima 67 · esteso al nucleo

Sui piani Rosso, Arancione e Giallo chi aderisce prima dei trentacinque anni ha lo sconto del 15 per
cento sulla quota, e lo mantiene fino ai quaranta. Nei piani Arancione e Giallo, al compimento dei
sessantasette anni si passa al piano Rosso dal 1° gennaio successivo. L’estensione al nucleo è gratuita e
riguarda il coniuge o il convivente e i figli fino a venticinque anni non percettori di altro reddito, e i
massimali annui si intendono per nucleo familiare.

confintesafp.it/confintesa-salute
info@seraphis.it · 327 293 4963

T R AT T E N U T A  I N  B U S T A  P A G A

Per i dipendenti gestiti da NoiPA si può attivare la trattenuta mensile: compili e firmi
il modulo del piano scelto e lo invii ad adesioni@seraphis.it con il documento di
identità, indicando decorrenza, scadenza a dodici mesi e importo mensile.

V A N T A G G I O  F I S C A L E

I contributi associativi versati alle società di mutuo soccorso danno diritto alla
detrazione del 19 per cento, entro il limite di € 1.300 l’anno. Conserva le ricevute dei
versamenti.
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S E R V I Z I

Formazione e certificazioni

Percorsi formativi a condizioni dedicate, estese anche ai familiari. Le iniziative
sono in costante aggiornamento: programmi, date e requisiti si consultano sul sito.

C H E  C O S A  C ’ È

L E  C O N D I Z I O N I  E C O N O M I C H E

Corsi online. Il primo è gratuito, dal secondo la quota è di € 50. Sono disponibili
ventiquattro ore su ventiquattro.

Esami di certificazione. B1 € 420 · B2 € 460 · C1 e C2 € 530.

La sede didattica del liceo paritario è in corso Vittorio Emanuele II 326, a Roma. Prima di iscriverti
verifica programmi e quote aggiornati sulla pagina della formazione.

confintesafp.it/formazione
formazione@confintesa.it
06 9295 6088 — 339 426 9487
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certificazioni di inglese British Institutes, valide in ambito concorsuale,
universitario e lavorativo, conformi ai livelli B1, B2, C1 e C2 del QCER, con esame
online

corsi online sempre disponibili su spagnolo, diritto civile, procedura civile, diritto
costituzionale, diritto amministrativo, diritto penale, informatica e sicurezza sul
lavoro

liceo paritario e recupero degli anni scolastici, in presenza per gli studenti e
online per gli adulti

percorsi e risorse per la preparazione ai concorsi
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S E R V I Z I

CAF, patronato e tutela del consumatore

A S S I S T E N Z A  F I S C A L E  E  P R E V I D E N Z I A L E

Le pratiche si gestiscono anche dalla piattaforma online, senza vincoli di orario o
spostamenti.

confintesafp.it/caf-e-patronato
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domande di pensione

bonus energia, gas, acqua e sussidi assistenziali

gestione IMU e registrazione dei contratti d’affitto
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T U T E L A  D E L  C O N S U M AT O R E

Con l’accordo con Konsumer Italia la protezione si estende alla vita quotidiana:
utenze, banche e poste, casa, condominio e locazioni, acquisti online e garanzie,
viaggi, multe e assicurazioni.

Agli iscritti è riservato un trattamento dedicato, con quota agevolata per il primo
anno e rinnovo gratuito negli anni successivi in costanza di iscrizione.

confintesafp.it/associazione-consumatori
info@konsumer.it · 06 8902 0610

C H E  C O S A  S E R V E ,  Q U A S I  S E M P R E

Per quasi tutte le pratiche assistite la documentazione richiesta è la stessa:
contratto o lettera di assunzione, ultima busta paga, documento di riconoscimento,
codice fiscale e mandato di assistenza. Prepararli prima di scrivere fa risparmiare un
giro di richieste.
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L E  G U I D E  D I  C O N F I N T E S A  F P

Vademecum del dipendente pubblico 4.0

La guida ai diritti e ai doveri nel Comparto Funzioni Centrali, aggiornata al
contratto sottoscritto all’ARAN il 6 agosto 2026. Per gli iscritti sono gratuite
entrambe le edizioni: la copia digitale nominativa arriva per email, l’edizione
stampata a chi indica nel modulo l’indirizzo a cui riceverla, entro la fine dell’anno.

C O M E  S I  R I C E V E

Si chiede dal sito, compilando il modulo con i tuoi recapiti; per ricevere anche
l’edizione stampata basta indicare nello stesso modulo l’indirizzo a cui spedirla. La
richiesta si presenta una volta sola e vale per tutte e due le edizioni.

confintesafp.it/richiesta-vademecum
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L A  P A G I N A  D E L  V O L U M E

Indice, presentazione e aggiornamenti: la pagina dedicata raccoglie tutto quello
che riguarda il Vademecum.

confintesafp.it/vademecum-dipendente-pubblico

anteprima del volume in PDF:
copertina, indice e alcune pagine

Il testo integrale del CCNL 2025-2027 è pubblicato nella sezione documenti del sito, insieme alla guida e
alla modulistica.
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C H E  C O S A  C ’ È  D E N T R O

Duecentotredici pagine, in sette parti, con l’appendice sul quadro delle vigenze —
quale articolo di quale contratto è ancora in vigore, quale è stato sostituito — e un
indice analitico per materia.
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le relazioni sindacali e le regole generali, compreso l’uso dell’intelligenza
artificiale nel rapporto di lavoro

le prerogative e i diritti sindacali: attività nei luoghi di lavoro, distacchi, permessi,
aspettative

il rapporto di lavoro e la flessibilità: reclutamento, progressioni fra le aree, orario,
turnazioni, ferie, malattia, mobilità, lavoro agile

doveri, responsabilità e disciplina, con il codice disciplinare e i rapporti fra
procedimento disciplinare e penale

la cessazione del rapporto di lavoro

il trattamento economico: indennità di amministrazione e di ente, specifiche
responsabilità, servizio mensa e buoni pasto

le disposizioni speciali e finali, con le dichiarazioni congiunte
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Porta un collega

Chi è già iscritto può presentare un collega di qualunque
amministrazione. A chi entra spetta il bonus di benvenuto, a te
ventiquattro euro in buoni spesa per ogni adesione, secondo il
regolamento della campagna pubblicato sul sito.

Il premio spetta per ogni adesione, e il regime si determina sulla
data in cui invii la domanda.

€ 24
per ogni adesione

C O M E  S I  R E G I S T R A

Soltanto dal modulo online: scegli «Per un collega (Sono il suo Presentatore)» e
inserisci i tuoi dati con il codice fiscale. È il codice, e non il nome, che permette di
attribuirti la presentazione senza errori. Le deleghe inviate per e-mail o WhatsApp
senza registrazione sul portale non consentono l’attribuzione.
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P R I M A  D I  T U T T O ,  A  L U I

Il collega che entra prende il bonus di benvenuto, e se ha meno di trentacinque anni
ed è stato assunto da meno di tre anni può chiedere anche il Bonus Giovani. Dal 1°
gennaio 2027, se ricopre incarichi con responsabilità amministrativa o contabile, la
polizza gli serve.

Condizioni, perimetro e modalità di liquidazione sono nel regolamento della campagna, pubblicato sul
sito.

C H E  C O S A  D I R G L I ,  S E  N O N  S A I  D A  D O V E  C O M I N C I A R E

Non serve convincerlo: bastano tre cose vere, e il codice qui accanto.

La scadenza. Dal 1° gennaio 2027 chi ha incarichi con responsabilità amministrativa o contabile deve
essere assicurato per colpa grave. Con l’iscrizione la copertura c’è già, e non si paga a parte.

Il passato. La polizza copre anche i fatti degli ultimi cinque anni, finché su quel fatto non è arrivata una
notifica, né una richiesta, né una comunicazione dell’amministrazione.

Il costo. La quota si trattiene mensilmente in busta paga, varia con lo stipendio e non si paga sulla
tredicesima. Le condizioni di polizza sono pubblicate per intero sul sito, non riassunte.

E se te lo chiede: l’attestazione della copertura si chiede dal sito, e chi la riceve ne controlla la validità
da solo.
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P A R T E C I P A R E

Diventa dirigente sindacale

Cerchiamo colleghi motivati a contribuire a una rappresentanza seria, affidabile e
costruttiva. Non è richiesta esperienza pregressa: contano affidabilità, spirito di
servizio e disponibilità al lavoro sul proprio territorio.

C H E  C O S A  O F F R I A M O

Ai dirigenti sindacali sono riservate le Commissioni Tematiche, gli organismi
tecnico-propositivi della Federazione.

Invia la tua manifestazione di interesse
confintesafp.it/candidature

C H I  C E R C H I A M O

Colleghi presenti nei luoghi di lavoro, capaci di ascoltare e di agire. La selezione
avviene sulla base di affidabilità, spirito di servizio e disponibilità al lavoro sul
proprio territorio.

La Federazione investe sull’ingresso di nuovi dirigenti sindacali, e in particolare dei
giovani, ai quali affida ruoli e responsabilità reali.
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formazione sindacale continuativa e strumenti operativi

supporto organizzativo e accompagnamento sul territorio

un percorso fondato su trasparenza e merito
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R I F E R I M E N T I

Contatti

S E G R E T E R I A  G E N E R A L E

Via Boezio 14, 00193 Roma
06 8766 0512
info@confintesafp.it
PEC info@pec.confintesafp.it
www.confintesafp.it

T E S S E R A M E N T O

tesseramento@confintesafp.it
WhatsApp 347 636 1078

C O N V E N Z I O N I

convenzioni@confintesafp.it
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S P O R T E L L O  A S S I C U R AT I V O

assicurazioni@confintesafp.it
06 5849 3547 — 06 5849 2850
lunedì-giovedì 9:00-16:00, venerdì 9:00-13:00

A LT R I  R I F E R I M E N T I

Posizione contributiva contributi@confintesafp.it

Bacheca degli scambi bachecascambi@confintesafp.it

Formazione formazione@confintesa.it

Sanità integrativa info@seraphis.it · 327 293 4963

Konsumer Italia info@konsumer.it · 06 8902 0610

confintesafp.it/contatti

I Coordinamenti Nazionali seguono ciascuna amministrazione, le segreterie regionali e provinciali il territorio: i
riferimenti aggiornati sono sul sito.
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P E R  C H I U D E R E

Ti riguarda?

Ho un problema con l’amministrazione e non
so a chi chiedere

come si chiede assistenza, e chi ti risponde ·
pag. 4

Mi contestano un danno erariale che cosa copre la polizza, e a quali
condizioni · pag. 8

Mi è arrivato un invito a dedurre la tutela legale e come si apre la pratica ·
pag. 9

Fuori dall’ufficio è successo qualcosa la polizza famiglia · pag. 10

Mi chiedono di dimostrare che sono assicurato l’attestazione, e come si verifica · pag. 12

Lavoro lontano da casa la bacheca degli scambi · pag. 15

Non so se i miei contributi ci sono tutti la verifica della posizione contributiva ·
pag. 16

Non so se sono dentro a un fondo pensione la previdenza complementare · pag. 16

Aspetto mesi per una visita la sanità integrativa · pag. 17

Mi serve una certificazione formazione e certificazioni · pag. 18

Devo fare il 730, l’ISEE, una domanda di
pensione

CAF e patronato · pag. 19

Voglio sapere che cosa mi spetta davvero il Vademecum 4.0 · pag. 20
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S E  N O N  S E I  A N C O R A  I S C R I T T O ,  C H E  A S P E T T I ?

L’iscrizione si fa online in pochi minuti, e da lì partono le
coperture e i servizi di queste pagine. Servono la delega
compilata e il documento di identità.

www.confintesafp.it/tesseramento/iscrizione-on-line
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N O T E

I tuoi appunti
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C O N F I N T E S A  F U N Z I O N E  P U B B L I C A

Non siamo un sindacato
di tessere, ma di persone

Via Boezio 14, 00193 Roma
segreteria@confintesafp.it

www.confintesafp.it

2 0 2 6  ·  A N N O  D E L L A  T E N A C I A

Iscriviti in pochi minuti, online.

I S C R I V I T I  O N L I N E
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